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Categoria: GPR::Indicadores
Estado: publico (todos)
Idioma: es

Palabras Clave

indicador metas

Sintoma (publico)

Problema (publico)

<Un indicador puede registrar metas o resultados negativos y positivos?

Solucién (publico)

La herramienta GPR no controla el registro de metas o resultados positivos o

negativos.

Sin embargo, en términos generales, si, es posible registrar metas y/o
resultados negativos cuando sean aplicables, siempre y cuando estos reflejan
la realidad y cumplan con el método de célculo definido del indicador.

A partir de la versién 13.0 de GPR, se crearon en la herramienta diversos
mecanismos para detectar y prevenir errores comunes en la informacién de

Indicadores:

- No permitir el cierre en indicadores con meta en ceros.
- Se pide confirmacion al detectar valores negativos.
- Se pide confirmacion si se detectan avances mayores a +500% (no aplica para

indicadores diarios).

- Reportar en el PAC cuando hay indicadores sin metas cerradas.
- Cambia el default de configuracién para que se capture “por periodo” en
lugar de “acumulado” en los indicadores “manuales”.

- No permitir definir umbrales en ceros.

- Bajar el campo de banda de tolerancia a la seccién “Avanzada”.

- Restringir umbrales para banda de tolerancia.

- Mejorar el reporte externo para umbrales no estandares.

- Sefialar en el sistema cuando los indicadores estén retrasados.

- Se cuenta con nuevos templates para indicadores homologados.

- Deteccién de potenciales errores de formato de un nimero (uso inadecuado de
comas o puntos) en las cifras de metas y resultados de indicadores.

Por dltimo, el usuario es el responsable de verificar la calidad y precision
de los datos registrados y se recomienda utilizar la pestafia “Simulador” de
indicadores y verificar el comportamiento deseado antes de cerrar las metas

y/o los resultados de cada periodo.
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